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OBJETIVO PROFISSIONAL 

 
 

RESUMO DE QUALIFICAÇÕES 

 

 
Suporte ao usuário

 

Profissional com experiência na área administrativa, financeira e comercial executando de forma generalista atividades, como: Atendimento 
personalizado e humanizado ao cliente, arquivo de documentos, gestão financeira, operação de caixa, rotinas administrativas e 
acompanhamento de processos, gestão de estoque e materiais de expediente. Conhecimento médio das ferramentas do Pacote Office e 
sistemas de gestão operacional. Perfil dinâmico, pro ativo, de fácil adaptabilidade e com grande poder de persuasão e foco no trabalho em 
equipe. Responsável pela execução de todas as normativas da empresa, sempre seguindo as instruções internas, atuando com foco na redução 
de custos e sustentabilidade e qualidade dos negócios. 

 

FORMAÇÃO ACADÊMICA 

Graduação em andamento curso Análise e Desenvolvimento de Sistemas – Faculdade Uniron hub SAPIENS – 4º Período 

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL 

Empresa: E&L Produções de Software LTDA 

Função: Tecnico de apoio ao usuario de informatica (HELPDESK) Período: 09/2023 a 12/2023 
Principais responsabilidades: 

▪ Criação de usuário e da permissões de funcionalidades dentro do sistema. 

▪ Criação de ambientes de funcionalidades. 

▪ Auxiliar o usuário manusear o sistema. 

▪ Reportar bug, erros e sugestões de melhorias. 

 

Empresa: Agência de Defesa Sanitária Agrosilvopastoril do Estado de RO - IDARON 

Função: Estagiário em Front-End Período: 05/2022 a 09/2023 
Principais responsabilidades: 

▪ Criação de novas telas, seguindo regras e procedimentos de desenvolvimento dos códigos para atender às especificações dos projetos. 

▪ Definição do layout do sistema desenvolvido, criando uma experiência agradável e intuitiva para os usuários. 

▪ Revisão de códigos de programação, identificando possíveis erros de escrita que comprometessem o funcionamento do programa. 

▪ Framework Angular 
▪ Linguagem TypeScript 
 

ESPECIALIZAÇÕES E PRINCIPAIS CURSOS 

▪ Angular 9 - Essencial, Empresa: COD3R 
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